宜君县创建“放心肉菜示范超市”工作方案

为严格落实超市食品安全主体责任，加强肉菜等食用农产品质量安全管理，为消费者提供质量安全的肉菜等生活必需品，县食安办、县食品药品监管局决定在全县范围内开展“放心肉菜示范超市”创建活动。现制定我县2018年创建“放心肉菜示范超市”工作方案。

一、指导思想

以习近平总书记“四个最严”的要求和习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，贯彻实施《食品安全法》，严格落实超市食品安全主体责任，对肉品、蔬菜、蛋品、水产品、水果等食用农产品（以下简称“肉菜”）实施源头严防、过程严管、风险严控，按照“放心肉菜示范超市”创建标准要求，依法加强监督检查和监督抽检。通过创建活动，着力培育经得起检验的示范典型，树立食用农产品销售行业标杆，激励提升其它超市、其它业态食用农产品质量安全水平，让消费者放心消费、安心消费。 

二、放心肉菜示范超市创建范围和标准 

（一）放心肉菜示范超市创建范围

经营总面积在500平米以上的超市开展创建活动。 

（二）放心肉菜示范超市创建标准 

1.设立优质肉菜专柜。销售的食用农产品应当符合食品安全国家标准。 按照“优质优价”的市场机制，设立有无公害、绿色食用农产品基地直供等优质精品肉菜专柜。设置公示牌公开肉菜产品供应商、产地、种养殖企业以及养殖过程质量安全管理记录等方面信息。 

2.严把进货关。建立完善的肉菜等食用农产品质量安全管理体系，设立食品安全管理机构并配备专职的食品安全管理人员。建立健全各项管理制度，严把源头采购关，严格对供应商进行审核、对种养殖基地进行审查。 

3.配足配齐硬件设施设备。能够按照食用农产品经营过程规范的有关要求，强化肉菜销售过程质量安全管理，提高规范化水平。肉品、蔬菜进行预冷、分拣、包装的，配备有相应的设施设备，保证肉菜等食用农产品质量安全，倡导采用低温冷藏、冷冻柜销售肉菜。销售有机食品、绿色食品等能够公开承诺符合认证时的质量安全标准要求。 

4.加大检查抽检力度。食用农产品质量安全自查工作机制健全，对肉菜等食用农产品种养殖、采摘、屠宰、包装、贮存、运输、销售等各个环节进行风险分析，积极防控风险。县食品药品监管局结合年度抽检计划的落实，督促创建超市自行或者委托有资质的食品检验机构对肉菜等食用农产品进行抽检，保证每月开展一次以上监督检查和监督抽检，监督检查和检测结果进行公示。对不符合质量安全标准的肉菜等食用农产品停止销售并予以销毁。认真受理和处置消费者投诉，梳理分析消费者反映的质量安全问题，完善质量安全管理体系。 

三、创建活动步骤 

（一）动员部署阶段（2018年5月初） 

研究制定符合当地实际的“放心肉菜示范超市”创建活动方案，细化创建标准，动员和指导超市申报参与创建活动，为创建工作营造良好的舆论氛围和社会环境。并确定拟创建示范超市，于5月6日前将《铜川市     区（县）放心肉菜示范超市创建单位名单》（见附件1）上报市局。 

（二）组织实施阶段（2018年5-8月） 

1. 摸清底数。各单位对辖区肉菜超市进行全面摸底和梳理，摸清辖区肉菜超市基本信息，建立监管档案。于5月10日前上报辖区内总面积500平米以上超市名单（见附件2）。
2. 细化方案。各单位要指导超市细化创建工作方案，按照示范超市创建标准，逐条研究具体措施，厘清职责和任务，明确要求，落实到人。针对难点、重点问题，要在政策、管理、技术等方面全力支持，保障创建工作顺利实施。（2018年5月20日前）
3.创建培训。全面启动对监管人员和超市从业人员的培训工作，使监管人员和从业人员熟悉掌握创建标准、方法步骤和时间节点，为创建做好充分准备工作。（2018年5月31日前）
4.集中规范。县食品药品监管局组织力量督导超市按照细化的创建方案开展创建工作。发现问题及时纠正，对不符合要求，限期整改的，做到整改回访全覆盖，确保示范超市创建各项标准符合要求。（2018年7月31日前） 

5.申报审查。参与创建活动的超市填报《放心肉菜示范超市审查申报表》（见附件3），向县食安办、食品药品监管局提出申请，经县食安办、食品药品监督管理局现场初审，检查评价符合标准的，签署意见后，上报市食安办、市食品药品监督管理局，并附推荐超市的《陕西省放心肉菜示范超市审查申报表》（2018年8月31日前）。 

（三）创建验收阶段（2018年9-10月） 

1.审核评价。县食安办、市食品药品监管局本着成熟一个、审定一个的原则，按照创建标准对申报的示范超市进行审核验收，拟定 “放心肉菜示范超市”名单上报市食安办、市食品药品监管局。（2018年9月） 

2.公示、通报。市食安办、市食品药品监管局将根据上报的“放心肉菜示范超市”名单，组织专家和相关人员进行检查评价，达到创建标准的，在省局门户网站公示创建单位名单，公开征求群众意见，下发检查评价结果通报（2018年10月） 

四、工作要求 

（一）强化组织领导保障。县食安办、县食品药品监管局要加强组织领导，将开展“放心肉菜示范超市”创建活动列为全年重点工作之一，主动向县政府汇报，加大政策支持、经费投入力度。协调农业、水利、林业等部门积极参与。积极支持食品检测机构和相关检验能力建设，研究采取对创建对象的激励措施，保障创建各项工作取得实效。
（二）公开接受社会监督。创建示范超市活动的工作指标、考核评价标准，以及参与示范超市创建活动的超市名单、监督检查和监督抽检结果、投诉举报情况、考核评价过程和结论等信息，将及时向社会公开。并畅通投诉举报渠道、强化舆情监测，主动征求和认真听取消费者、行业组织、新闻媒体的意见建议。 

（三）确保人民群众满意。县食安办、县食品药品监管局将组织消费者开展评价测评，对超市落实主体责任、执行创建标准以及群众满意度进行调查和评价，确保调查和评价结果客观真实、公平公正，提高广大人民群众对食用农产品质量安全的获得感和满意度。 

（四）不断巩固总结提升。要不断认真总结创建活动做法和经验，查找存在的困难和问题，提出改进完善的工作措施，县食安办、县食品药品监管局将适时召开创建活动经验交流会议，梳理和交流创建活动中取得的成效和经验，推广示范超市的经营管理经验，不断巩固和扩大活动成果。各单位选定的创建超市在申报“放心肉菜示范超市”时附创建工作汇报材料。

（五）动态管理。县食安办、县食品药品监管局每年对命名的示范超市开展复核，对不再符合标准以及发生重大食品安全问题的肉菜示范超市予以撤销并向社会公开原因。 

